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Systemu City By Bike
Obowigzuje od 29 kwietnia 2019

I Postanowienia ogdine.

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Systemu City By Bike (zwanym tez
Katowice Bike), uruchomionego i dziatajagcego w granicach administracyjnych miasta Katowice.

2. Regulamin City By Bike wraz z Politykg prywatnosci udostepniony jest nieodptatnie na Stronie
internetowej www.citybybike.pl w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z jego trescig, jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie. Dokumenty te mozna otrzymac w biurze Nextbike Polska S.A., z siedzibg
w Warszawie, bedacej Operatorem City By Bike.

3. Kontakt:

Nextbike Polska S.A.

ul. Przasnyska 6b

01 - 756 Warszawa
e-mail: bok@citybybike.pl
tel.: 32 630 61 61

4. Systemy Nextbike sg kompatybilne tj. zatozenie Konta w jednym z systemdéw umozliwia korzystanie z
wypozyczalni roweréw w innych miastach, chyba ze Regulamin danego systemu stanowi inaczej.
Aktualny wykaz miast, w ktérych funkcjonujg systemy Nextbike znajduje sie pod adresem
www.nextbike.pl/o-nextbike.

1. Definicje.

1. Aplikacja Mobilna Nextbike — aplikacja mobilna umozliwiajgca korzystanie z City By Bike. Korzystanie
z Aplikacji Mobilnej jest mozliwe na urzadzaniach typu smartfon z odpowiednim, aktualnym systemem
Android lub iOS, ktére umozliwiajg pobranie Aplikacji Mobilnej ze sklepu internetowego. Aplikacja jest
dostepna do pobrania bezptatnie w sklepach Google Play oraz Apple AppStore, a warunkiem pobrania
jej, jak i korzystania z niej, jest staty dostep do Internetu oraz zarejestrowanie Konta Klienta w Systemie
Katowice Bike.

2. Adapter — element zamontowany na widelcu przedniego kota Roweru City By Bike, tgczy Rower
z Elektrozamkiem.

3. Biuro Obstugi Klienta/lBOK - uruchomiona przez Operatora ustuga zapewniajgca kontakt
z Operatorem poprzez:

infolinie dostepng catodobowo pod nr tel.: 32 630 61 61
poczte elektroniczng pod adresem bok@citybybike.pl

Informacje o funkcjonowaniu BOK zamieszczone sg na Stronie internetowej www.citybybike.pl

4. Blokada Konta — srodek prewencyjny, polegajacy na uniemozliwieniu korzystania z City By Bike,
z ktérego moze skorzysta¢ Operator w przypadku naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego
Regulaminu, w szczegdlnosci naruszenia stanowigcego szkode na majgtku Operatora.

5. Bon promocyjny — oferowany przez Operatora Bon, ktéry umozliwia zasilenie Konta Klienta. Kwota
Bonu oraz jej przeznaczenie ustalane sg przez Operatora i jest ona bezzwrotna. Srodki z Bonéw
wykorzystywane sg w pierwszej kolejnosci, przed srodkami wptaconymi przez Klienta.

6. Cennik i Tabela Optat Dodatkowych — cennik ustug i optat w City By Bike bedacy integralng czescig
Umowy. Cennik i Tabela Optat Dodatkowych stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, ktéry
jest dostepny na Stronie internetowej, oraz w Aplikacji Mobilnej Nextbike.

7. Czas Wypozyczenia — czas liczony od momentu Wypozyczenia (zwolnienie Elektrozamka potgczone
z sygnatem dzwiekowym), az do momentu Zwrotu Roweru poprzez wpiecie do Elektrozamka
i zablokowanie Roweru. W razie braku wolnych Elektrozamkow poprzez przypiecie Roweru Zamkiem
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szyfrowym do stojaka lub innego prawidtowo zabezpieczonego Roweru znajdujgcego sie w Stacji City
By Bike. Po zablokowaniu Zamku szyfrowego nalezy zakonczy¢ Wypozyczenie poprzez Terminal,
Aplikacje Mobilng lub poprzez kontakt z BOK. Samo przypiecie Roweru nie jest rownoznaczne z jego
Zwrotem.

Elektrozamek - mechanizm zwalniajgcy/blokujgcy Rower Katowice Bike w stacji dokujacej.
Elektrozamek jest integralng czescig stojaka na Stacji dla Rowerdw. Jego automatyczne zamkniecie
i zablokowanie w nim Roweru potgczone jest z sygnatem dzwiekowym.

Identyfikator Klienta — indywidualny numer nadany Klientowi, odpowiadajgcy numerowi telefonu
komorkowego podanego podczas rejestracji oraz szesciocyfrowy numer PIN. Identyfikator moze
stanowi¢ takze dowolna karta zblizeniowa RFID. Szczegdty dotyczace rejestraciji oraz identyfikatoréw
Klienta zostaty opisane w Rozdziale VI. Rejestracja.

Klient/Uzytkownik — osoba fizyczna, uczestnik Systemu City By Bike, ktory zaakceptowat Regulamin
i dokonat rejestracji w City By Bike, przez co zawart Umowe z Operatorem.

Konto Klienta/Konto — osobiste Konto Klienta utworzone w trakcie rejestracji, na potrzeby korzystania
z Katowice Bike, a takze pobierania opfat zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Regulaminu. Klient moze
powigza¢ ze swoim Kontem w City By Bike kompatybilne karty i urzgdzenia mobilne, zgodne
ze standardem RFID, ktére usprawnig proces Wypozyczania Roweru.

Koszt naprawy — koszt wyliczony przez Operatora, w zwigzku z uszkodzeniem Roweru, w oparciu
0 Zatgcznik nr 2 niniejszego Regulaminu.

Kwota dotadowania — wptata w wysokosci minimum 1 z, wniesiona na poczet Wypozyczen na Konto
Klienta.

Minimalny stan Konta — minimalne saldo na Koncie, jakie powinien posiada¢ Klient, by byc¢
uprawnionym do Wypozyczenia Roweru.

Operator - firma Nextbike Polska S.A. realizujgca ustuge obstugi City By Bike, z siedzibg
ul. Przasnyska 6b, 01-756 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000646950, REGON 021336152,
NIP 8951981007.

Optata inicjalna — kwota wpisowego, uiszczana przez Klienta przy rejestracji w City By Bike. Wysokos$¢
Optaty inicjalnej okreslona jest w Zatgczniku nr 1. Bedzie rozliczana w poczet optat za wypozyczenie.

Polityka prywatnosci — odrebny od Regulaminu dokument Operatora okreslajgcy warunki
przetwarzania przez Operatora danych osobowych Klienta. Polityka prywatnosci dostepna jest pod
adresem www.citybybike.pl/polityka-prywatnosci..

Postepowanie wyjasniajace — czynnosci prawne i faktyczne podejmowane przez Operatora, stuzgce
ustaleniu okolicznosci i zdarzen powstatych w zwigzku z uzytkowaniem Rowerdw, w szczegolnosci
zwigzanych z naruszeniem Regulaminu, wypadkami i kolizjami lub uszkodzeniem mienia Operatora.

Regulamin - niniejszy Regulamin opisujgcy zasady i warunki korzystania z City By Bike,
w szczegolnosci zakres praw i obowigzkéw oraz odpowiedzialnos¢ oséb korzystajgcych z mozliwosci
Wypozyczania Roweréw w Systemie City By Bike.

Rower standardowy - podstawowy typ roweru udostepniany w City By Bike przez Operatora
i w systemach miast wymienionych na stronie https:/nextbike.pl/lista-miast-kompatybilnych-w-
ramach-porozumienia-z-gornoslasko-zaglebiowska-metropolia-gzm, ktéry nie jest rowerem typu:
cargo (familijny/towarowy), dzieciecy, tandem, trojkotowy (dwa kota z tytu), z fotelikiem dzieciecym.

Rower przeznaczony jest do uzytku przez jedng osobe, ktora ukonczyta 13 lat i miesci sie w zakresie
od 150 cm wzrostu wzwyz. Rower ma kofa z obreczami o wymiarach 26 cali, jego udzwig wynosi
do 120 kg. Wyposazony jest w koszyk, dla ktérego masa wktadu nie moze przekracza¢ 5 kg.
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Rower typu cargo (familijny/towarowy) — rower o trzech kotach za skretng skrzynig, ktérego
maksymalne obcigzenie nie moze przekroczy¢ 220 kg. Zakfada sie, ze tadownos¢ skrzyni wynosi
100 kg, a obcigzenie samego kierujgcego nie moze przekroczy¢ 120 kg. Rower przystosowany
do przewozu w skrzyni 4. dzieci.

Serwis City By Bike — wykonywane przez Operatora czynnosci zwigzane z eksploatacjg, naprawami
i konserwacjg Systemu.

Stacja City By Bike — miejsce Wypozyczania przez Klientéw oraz Zwrotu Roweréw City By Bike
do stojakow rowerowych, oznakowane na Terminalu symbolem Systemu. Informacje o lokalizacji Staciji
znajdujg sie na Stronie internetowej oraz w Aplikacji Mobilne;j.

Strefa uzytkowania — granice administracyjne miasta Katowice.

Dla Roweréw standardowych Operator rozszerza Strefe uzytkowania do granic administracyjnych
miast  wymienionych na  stronie https://nextbike.pl/lista-miast-kompatybilnych-w-ramach-
porozumienia-z-gornoslasko-zaglebiowska-metropolia-gzm oraz dopuszcza mozliwos¢
przemieszczania sie pomiedzy nimi.

Strona internetowa — uruchomiona przez Operatora strona www.citybybike.pl zawierajaca niezbedne
dane do rozpoczecia i dalszego korzystania z Katowice Bike.

System City By Bike/System - uruchomiony przez Operatora system wypozyczalni Rowerdw
obejmujgcych w szczegolnosci Rowery, infrastrukture techniczng, oprogramowanie i urzadzenia
umozliwiajgce Wypozyczanie oraz Zwrot Rowerdw.

Terminal City By Bike/Terminal — urzadzenie przeznaczone miedzy innymi do: zarejestrowania sie
Klienta w Systemie, Wypozyczenia i Zwrotu Rowerdw, dokonania ptatnosci karta ptatnicza.

Umowa - Umowa Klienta z Operatorem, ustalajgca wzajemne prawa i obowigzki okreslone
w niniejszym Regulaminie. Uznaje sie, ze Umowa o tresci obejmujgcej postanowienia Regulaminu
zostaje automatycznie zawarta w momencie rejestracji Klienta w City By Bike i pod warunkiem ztozenia
przez Klienta oswiadczenia o akceptacji Regulaminu, podania przy rejestracji danych osobowych oraz
uiszczenia Optaty inicjalnej. Administratorem Danych Osobowych jest Nextbike Polska S.A.

Wypozyczenie Roweru/Wypozyczenie — odblokowanie Roweru, przy pomocy ldentyfikatora Klienta
lub w inny sposob opisany w punkcie VI.5, w celu odbycia podrézy. Proces Wypozyczenia okresla
szczegotowo punkt VII. Regulaminu.

Zamek szyfrowy/obejma — dodatkowa linka stuzgca do zabezpieczenia Roweru. Stanowi wyposazenie
kazdego Roweru City By Bike.

Zwrot Roweru/Zwrot — oddanie Roweru do Stacji City By Bike poprzez wprowadzenie Adaptera
do Elektrozamka. Proces Zwrotu okresla punkt IX Regulaminu. Samo zabezpieczenie Roweru obejma
nie jest rozumiane jako Zwrot.

Dla Rowerdéw standardowych Operator dopuszcza mozliwos¢ Zwrotu Roweru standardowego
na stacjach w granicach administracyjnych miast wymienionych na stronie https:/nextbike.pl/lista-
miast-kompatybilnych-w-ramach-porozumienia-z-gornoslasko-zaglebiowska-metropolia-gzm.

Zasady ogodlne korzystania z Systemu City By Bike.

Warunkiem korzystania z Systemu City By Bike jest podanie przez Klienta: wymaganych przy rejestracii
danych osobowych, akceptacja warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie, dokonanie opfaty
inicjalnej, klikniecie w link aktywacyjny. Warunkiem korzystania z Katowice Bike jest ponadto
utrzymanie Minimalnego stanu Konta w momencie kazdego wypozyczenia w wysokosci co najmniej
10 zt (stownie: dziesie¢ ztotych).

Osoby, ktore ukoriczyty 13 lat, a nie ukonczyly 18. roku zycia (zwane dalej matoletnimi) moga korzystac
z City By Bike, za zgodg swojego rodzica lub opiekuna prawnego. Rodzic lub opiekun prawny ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutlu ewentualnych szkod, powstatych w szczegdlnosci w zwigzku
z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy oraz zobowigzuje sie do pokrywania
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biezacych zobowigzan okreslonych w Zatgczniku nr 1 i Zatagczniku nr 2. Wymagane jest, aby zgoda
przynajmniej jednego rodzica lub opiekuna prawnego na korzystanie z Konta przez osobe matoletnig
zostata wystana do Operatora:

a. w formie skanu pisma droga elektroniczng na adres bok@citybybike.pl,

b. listem poleconym na adres Operatora,
c. ziozona osobiscie w siedzibie Operatora,

Zgoda powinna zwierac:

d. numer telefonu matoletniego, na ktory zarejestrowane jest Konto,
e. imie i nazwisko rodzica lub opiekuna prawnego,

f. zgode na korzystanie z Systemu przez matoletniego,

g. imie i nazwisko matoletniego,

h. date urodzenia matoletniego,

i. odreczny podpis rodzica lub opiekuna prawnego,

j- date i miejsce wydania zgody.

Wz6r zgody dostepny jest na stronie www.citybybike.pl

3. Osoby niepetnoletnie, ponizej 13 roku zycia, moga korzysta¢ z roweréw wytgcznie pod opiekg osoby
dorostej.

4. Klient moze wypozyczy¢ jednoczesnie do czterech Rowerdow.

5. Korzystanie z Wypozyczonego Roweru dozwolone jest w Strefie uzytkowania z zastrzezeniem punktu
VII.9 Regulaminu.

6. Korzystanie z Rowerow Systemu City By Bike moze sie odbywac wytgcznie w celach niekomercyjnych.

7. Strony Umowy zobowigzane sg wzajemnie do powiadamiania sie o kazdej zmianie adreséw lub innych
danych identyfikujacych strony, podanych podczas rejestraciji w Systemie.

IV.  Odpowiedzialnos¢ i zobowigzanie.

1. Operator realizuje ustugi zwigzane z obstugg Systemu City By Bike i ponosi odpowiedzialnos¢ za jego
nalezyte funkcjonowanie.

2. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bezposrednie ani nastepcze oraz utracone korzysci
powstate w wyniku nienalezytego wykonania Umowy przez Klienta, ani za inne szkody, za ktore
odpowiedzialny jest Uzytkownik, z wytgczeniem szkdd wyrzadzonych przez Operatora z winy umysine;j.

3. Klient zobowigzuje sie przestrzega¢ warunkéw Regulaminu, w szczegolnosci dokona¢ umoéwione;j
optaty oraz uzywac¢ Roweru zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie.

4. Klient jest odpowiedzialny za uzytkowanie Roweru zgodnie z jego przeznaczeniem i warunkami
Regulaminu oraz przepisami prawa. W przypadku nieprzestrzegania warunkdéw zapisanych
w Regulaminie Operator ma prawo do zablokowania Konta Klienta. Szczegdétowe warunki Blokady
Konta zostaty opisane w punkcie XI. niniejszego Regulaminu.

5. Klient odpowiada za wszelkie szkody i zniszczenia wynikajgce z niestosowania sie do Regulaminu.
Klient moze zosta¢ obcigzony kosztami naprawy tak powstatych szkdd, w tym kosztem odtworzenia
Roweru okreslonym w Zatgczniku nr 1 Cennik i Tabela Optat dodatkowych oraz w Zatgczniku nr 2
Koszty Naprawy i odtworzenia Roweru w Systemie City By Bike. Za wykonanie niezbednych napraw
Operator wystawi Klientowi rachunek lub fakture VAT.

6. Klient ponosi petng i catkowitg odpowiedzialnos¢ oraz zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich
mandatdw, optat itp., a natozonych na Klienta w trakcie korzystania z Roweru i powstatych z jego winy.
Klient nie ponosi natomiast odpowiedzialnosci za mandaty, optaty itp., ktére zostaty na niego natozone,
a wynikajg z winy Operatora.

7. Rower jest uzupetnieniem komunikacji miejskiej. Nie wolno uzywa¢ Rowerow City By Bike w celu
wycieczek gorskich, skokow, sztuczek kaskaderskich, nie wolno sciga¢ sie oraz wykorzystywacé
Roweru dla ciggniecia lub pchania czegokolwiek. Wozenie bagazu dozwolone jest tylko
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w przeznaczonym do tego koszyku, nie wolno niczego wiesza¢ na ramie lub innych elementach
Roweru.

8. Zabronione jest korzystanie z Rowerow City By Bike przez osoby bedace pod wptywem alkoholu lub
innych srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisdbw o przeciwdziataniu narkomanii; silnych lekéw przeciwalergicznych, innych lekow, ktére
z definicji zabraniaja lub zalecajg powstrzymanie sie od kierowania pojazdami.

9. Zabrania sie przewozu Roweréw City By Bike samochodami i innymi srodkami transportu nalezgcymi
do oséb prywatnych. Zakaz nie dotyczy transportu publicznego o ile regulamin przewozu dopuszcza
takg mozliwos¢.

10. Zabrania sie uzywania zabezpieczen niebedgcych elementem Systemu City By Bike w celu
unieruchomienia Roweru. Operator zastrzega sobie prawo do usuniecia niewfasciwych zabezpieczen,
zastosowanych przez Klienta. Wszelkie koszty przywrocenia Roweru do stanu umozliwiajgcego
realizacje Wypozyczen ponosi Klient.

11. Klient jest odpowiedzialny za Rower od momentu Wypozyczenia do momentu Zwrotu.

12. W przypadku braku zwrotu Roweru z jakiegokolwiek powodu, w tym réwniez w przypadku jego
kradziezy lub zagubienia, Klient zostanie obcigzony rownowartoscig Roweru, zgodnie z Zatgcznikiem
nr 1, za kazdy utracony Rower.

13. Klient zobowigzuje sie zwréci¢ Rower w takim samym stanie jak w momencie Wypozyczenia.
W szczegolnosci Klient zobowigzany jest podjg¢ dziatania celem zapobiezenia zabrudzeniu
i uszkodzeniom, poza standardowym uzytkowaniem oraz kradziezy wypozyczonego Roweru.

14. W przypadku kradziezy Roweru dokonanej podczas Wypozyczenia Klient ma obowigzek powiadomic
o tym BOK City By Bike niezwtocznie po zauwazeniu zdarzenia.

15. W przypadku niepoprawnego Zwrotu Roweru z winy Klienta Klient ponosi koszty jego dalszego
Wypozyczenia oraz odpowiada za ewentualng kradziez i zniszczenia. W przypadku trudnosci
ze Zwrotem Roweru Klient ma obowigzek skontaktowac sie z BOK City By Bike.

V. Ptatnosci.

1. Optaty w Systemie City By Bike naliczane sg wg stawek podanych w Zatgczniku nr 1 Cenniku i Tabeli
Optat Dodatkowych, dostepnych na Stronie internetowej, w Aplikacji Mobilnej Nextbike oraz w BOK.
Podstawag wyliczenia optaty za korzystanie z Roweru jest Czas Wypozyczenia.

Optaty za Rowery standardowe (bez wzgledu na to, do jakiego systemu przynalezg) naliczane sa wg.
stawek podanych w Zataczniku nr 1 Cenniku i Tabeli Optat Dodatkowych funkcjonujacych w miescie
(jednym ze Strefy uzytkowania), w ktérym Rower standardowy jest wypozyczany.

2. Platnosc¢ za ustugi i produkty oferowane w ramach City By Bike moze by¢ dokonywana:

a. przy uzyciu kart ptatniczych,

b. poprzez ptatnosci internetowe dostepne po zalogowaniu sie na Stronie internetowej do Konta
Klienta,

c. poprzez druk wpfaty realizowany na poczcie lub w banku, wygenerowany u operatora
ptatnosci. Druk dostepny jest po zalogowaniu sie na Stronie internetowej do Konta Klienta,

d. poprzez upowaznienie Operatora Systemu City By Bike do obcigzania karty kredytowej lub
debetowej Klienta wszystkimi naliczonymi optatami, w tym takze kwotami naleznymi w zwigzku
z kazdym przediuzonym wypozyczeniem, optatami z tytutu uszkodzenia, kradziezy lub
zagubienia Roweru/Rowerow.

3. Informacje dotyczace kart ptatniczych przetwarzane sg przez zewnetrznego ustugodawce i nie sg
przechowywane ani dostepne dla Operatora.

4. Wszelkie pfatnosci przekazywane sa na rachunek Operatora.
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5. Na zyczenie Klienta Operator dostarczy Klientowi fakture VAT. W tym celu Klient skontaktuje sie
z Operatorem drogg elektroniczng na adres e-mail Operatora, celem wskazania danych niezbednych
do wystawienia faktury VAT.

6. W przypadku, gdy naliczone opfaty za jazde przekraczajg posiadane srodki, Klient ma obowigzek
dotadowa¢ swoje Konto co najmniej do salda réwnego 0 zt w terminie 7 dni roboczych. W przypadku
nieuregulowania naleznosci, Operator zastrzega sobie prawo do podjecia odpowiednich krokéw
prawnych przeciwko Klientowi majgcych na celu uzyskanie zaptaty z tytutu wykonanej Umowy, co
skutkuje zablokowaniem Konta do czasu wptacenia naleznosci. Operator ma prawo do naliczania
odsetek ustawowych za opdznienie od zalegtych kwot od dnia wymagalnosci do dnia faktycznego
dokonania ptatnosci w petnej wysokosci.

7. W razie zalegania Klienta z naleznosciami na rzecz Operatora Operator ustug zastrzega sobie prawo
do przekazania informaciji o zalegtosciach do podmiotow wskazanych stosownymi przepisami prawa.
Klient przyjmuje do wiadomosci, iz Operator City By Bike ma prawo do przeniesienia przystugujgcych
mu wymagalnych naleznosci w stosunku do Klienta, wynikajagcych z Umowy, na osoby trzecie, co
uprawniac bedzie te osoby trzecie do dochodzenia od Klienta przedmiotowych naleznosci. Operator
Katowice Bike zastrzega sobie prawo do powierzenia firmie windykacyjnej dochodzenia naleznosci od
Klienta.

8. Zwrot opfat uiszczonych na poczet Wypozyczen moze by¢ dokonany po rozwigzaniu Umowy.
W trakcie trwania Umowy z Operatorem City By Bike optaty na poczet Wypozyczen (Kwota
dofadowania) nie podlegajg zwrotowi.

9. Kwota Bonu promocyjnego, ktéra zasilita Konto Klienta, nie podlega zwrotowi. Wykorzystywana jest
przed srodkami wptaconymi przez Klienta. Szczegoty dotyczace: wysokosci kwoty, terminu waznosci i
powodu przyznania Bonu promocyjnego okreslone sg w aktualnym regulaminie promocji dostepnym
na Stronie internetowe;.

VL. Rejestracja.

1. Koniecznym warunkiem korzystania z Systemu City By Bike jest uprzednia rejestracja Klienta w
Systemie oraz wniesienie Optaty inicjalne;j.

2. Rejestracje mozna zrealizowac poprzez:

a. Strone internetowa,

b. Aplikacje Mobilng Nextbike,

c. Terminal City By Bike,

d. kontakt telefoniczny z BOK City By Bike.

3. Podczas procesu rejestracji realizowanego zgodnie z VI.2.a,b,d wymagane jest podanie nastepujacych
danych osobowych:

a. numeru telefonu komérkowego,

imienia i nazwiska,

adresu kontaktowego, tj. miasta, ulicy wraz z nr domu i mieszkania, kodu pocztowego, kraju,
adresu e-mail,

numeru PESEL.

®Paog

Nalezy tez zaznaczy¢ co najmniej informacje, ze Klient przeczytat i akceptuje Regulamin City By Bike
oraz Polityke prywatnosci Operatora. Klient otrzymuje wygenerowany automatycznie kod PIN.

4. Podczas procesu rejestracji realizowanego poprzez Terminal wymagane jest podanie nastepujgcych
danych:

a. numeru telefonu komérkowego,

b. ustalonego przez siebie kodu PIN,

c. numeru karty pfatniczej z mozliwoscig obcigzenia (co jest rownoznaczne ze zdefiniowaniem
ptatnosci zgodnie z punktem V.2.d Regulaminu),

d. imienia i nazwiska.
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Nalezy tez zaznaczy¢ co najmniej informacje, ze Klient przeczytat i akceptuje Regulamin City By Bike
oraz Polityke prywatnosci Operatora. Pozostate dane wymienione w punkcie VI.3.c,d,e Klient ma
obowigzek uzupetni¢ najpdzniej do 24 godzin od rejestraciji.

5. Kod PIN wraz z numerem telefonu stuzy logowaniu sie do Konta Klienta. Dane do logowania
dla sposobu rejestracji:

a. zgodnie z VI.2.a,b,d wysytane sa SMS-em pod wskazany numer telefonu i w wiadomosci
e-mail na podany przy rejestracji adres,
b. zgodnie z VI.2.c (poprzez Terminal) wysytane sg SMS-em pod wskazany numer telefonu.

Aby usprawni¢ proces logowania do Konta i Wypozyczenia Roweru, Klient ma mozliwosé podpiecia
do swojego Konta karty RFID. Sposob potaczenia karty z Kontem opisany jest w instrukcji dostepnej
na Stronie internetowej i w BOK City By Bike.

6. Na podany przez Klienta adres e-mail zostanie wystany link. Klient ma obowiagzek klikngc link najpdzniej
do 24 godzin od otrzymania wiadomosci. Klikniecie linku stuzy zweryfikowaniu poprawnosci adresu
e-mail i jest jednym z elementdw, ktére muszg zostac spetnione, by Konto Klienta byto aktywne.

7. Brak uzupetnienia danych w terminie do 24 godzin po rejestracji moze spowodowac Blokade Konta.

8. Brak zweryfikowania adresu e-mail poprzez klikniecie linku w terminie do 24 godzin od otrzymania
linku moze spowodowac Blokade Konta.

9. Konta Klientdw zawierajgce niepoprawne dane osobowe z saldem 0 zt, mogg by¢ automatycznie
usuwane z bazy City By Bike.

VILI. Wypozyczenie.

1. Wypozyczenie Roweru jest mozliwe, gdy Klient ma aktywny status Konta. Przez aktywny status Konta
rozumie sie:

a. spetnienie warunkéw punktu VI. Rejestracja,

b. posiadanie na Koncie Klienta minimalnej kwoty 10 zi,

c. lub zdefiniowanie przy Terminalu lub w Aplikacji Mobilnej Nextbike jako formy pfatnosci karty
kredytowej z mozliwosciag obcigzenia, z ktérej to srodki pobierane sg automatycznie.

2. Rower City By Bike mozna wypozyczy¢ poprzez:

a. Aplikacje Mobilna,
b. Terminal, rowniez z wykorzystaniem do identyfikacji karty RFID,
c. kontakt z BOK.

3. Wypozyczenie Roweru Systemu Katowice Bike mozliwe jest na dowolnej Stacji City By Bike.

4. Wypozyczenie Roweru City By Bike rozpoczyna sie w momencie zwolnienia Roweru z Elektrozamka,
potwierdzonego sygnatem dzwiekowym. Wypozyczenie Roweru zabezpieczonego obejma rozpoczyna
sie w momencie wybrania opcji WYPOZYCZ na Terminalu lub w aplikacji, lub w momencie przyjecia
zlecenia Wypozyczenia Roweru przez pracownika BOK. Kod do Zamka szyfrowego dostepny jest na
wyswietlaczu Terminala w momencie Wypozyczania Roweru (Wypozyczenie przez Terminal) lub
w aplikacji przez Czas Wypozyczenia, lub wysytany jest SMS (Wypozyczenie przez BOK).

5. Obowigzkiem Klienta jest upewnienie sie, przed jazdg, ze Rower jest zdatny do uzytku,
w szczegolnosci czy opony Roweru sg napompowane, hamulce sprawne oraz czy dziata oswietlenie.
Po odbezpieczeniu Roweru, Klient jest zobowigzany zabezpieczy¢ obejme w sposob uniemozliwiajgcy
jej wkrecenie sie w koto. W przypadku braku obejmy na Rowerze Klient zobligowany jest skontaktowac
sie z BOK City By Bike i poinformowa¢ o jej braku.

6. W przypadku stwierdzenia podczas wypozyczenia Roweru jakiejkolwiek usterki Roweru Klient
zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia problemu do BOK lub przez Aplikacje Mobilng Nextbike
i 0 ile to mozliwe odstawienia Roweru do najblizszej Staciji.
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W przypadku, gdy podczas wypozyczenia Roweru dojdzie do wypadku lub kolizji, Klient zobowigzuje
sie spisa¢ oswiadczenie lub wezwac¢ na miejsce zdarzenia Policje. Ponadto w przypadku wystgpienia
powyzszego zdarzenia, Klient zobligowany jest poinformowa¢ o powyzszym BOK City By Bike
w terminie maksymalnie 24 godzin od momentu wystapienia zdarzenia.

Rekomenduje sie, aby Klient w trakcie Wypozyczenia posiadat telefon komodrkowy zdolny do
wykonywania potgczen z BOK.

Wypozyczony Rower moze by¢ uzywany w Strefie uzytkowania. W trakcie trwania Wypozyczenia
Uzytkownik moze wyjechal poza Strefe uzytkowania, jednak zobowigzany jest powrdcié przed
zakonczeniem Wypozyczenia i zwrdci¢ go w Strefie uzytkowania, w przeciwnym razie Uzytkownik
obcigzany jest optatg zgodnie z Zatgcznikiem nr 1.

Czas Wypozyczenia.

Czas Wypozyczenia Roweru rozpoczyna sie w momencie odblokowania Roweru zgodnie z punktem
V1.4 Regulaminu. Konczy sie w momencie Zwrotu Roweru zgodnie z punktem IX.1 Regulaminu.

Klient ma obowigzek zwréci¢ rower, nie przekraczajagc maksymalnego Czasu Wypozyczenia
tj. 12. godzin.

Przekroczenie maksymalnego Czasu jednorazowego Wypozyczenia powoduje naliczenie optat
zgodnie z Zatacznikiem nr 1.

Zwrot.

Zwrot Roweru mozliwy jest wytgcznie na Stacji City By Bike z zastrzezeniem punktu 1.31 Regulaminu
poprzez:

a. wpiecie Roweru za pomocg Adaptera do wolnego Elektrozamka. Prawidtowe zablokowanie
Roweru zostanie potwierdzone sygnatem dzwiekowym oraz fizycznym zamknieciem Roweru
w zamku;

b. zapiecie przy uzyciu zamka szyfrowego w przypadku braku wolnego Elektrozamka. Rower
nalezy zapig¢ obejmg do stojaka lub innego prawidtowo zabezpieczonego Roweru
znajdujgcego sie na Stacji City By Bike i przetasowac cyfry zamka szyfrowego. Nastepnie
nalezy wybra¢ ZWROT na Terminalu lub w aplikacji i postepowa¢ zgodnie z wyswietlanymi
na Terminalu lub w telefonie komunikatami.

W przypadku trudnosci ze Zwrotem Roweru Systemu Katowice Bike Klient ma obowigzek, stojac przy
Rowerze, niezwtocznie skontaktowac sie z BOK.

Na Kliencie spoczywa obowigzek prawidtowego zwrotu i zabezpieczenia roweru, o ktérych mowa
w punkcie IX.1 Niedopetnienie obowigzku moze skutkowac:

a. naliczeniem opfat za uzytkowanie Roweru zgodnie z cennikiem, a w przypadku wypozyczenia
trwajgcego dtuzej niz maksymalny Czas Wypozyczenia, naliczeniem opfaty dodatkowe;j
zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Regulaminu,

b. naliczeniem opfaty za utrate, kradziez lub zniszczenie Roweru zgodnie z Zatacznikiem nr 1
do Regulaminu (w zaleznosci od typu Roweru),

c. naliczeniem optaty za pozostawienie Roweru Systemu City By Bike poza Stacjg City By Bike
z zastrzezeniem punktu 11.31 Regulaminu zgodnie z Zatgcznikiem nr 1,

d. czasowym lub statym zablokowaniem konta.

Optaty sumuija sie.
Naprawy i awarie.

Wszelkie awarie powinny by¢ zgtaszane telefonicznie do BOK lub w Aplikacji Mobilnej niezwtocznie
po zauwazeniu usterki. W przypadku kazdej awarii uniemozliwiajgcej dalszg jazde Klient jest
zobowigzany zatrzymac sie i powiadomic telefonicznie BOK oraz i o ile to mozliwe odprowadzi¢ Rower
do najblizszej Stacji City By Bike.
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2. Zabronione jest samodzielne dokonywanie jakichkolwiek napraw, modyfikacji, wymiany czesci
w wypozyczonym Rowerze. Jedynym uprawnionym podmiotem do tych dziatan jest Serwis City By
Bike.

3. Rekomendujemy, aby Klient miat mozliwos¢ nawigzania kontaktu z BOK przez caty czas Wypozyczenia
Roweru.

XI. Blokada Kont Uzytkownikéw.

1. Operator zastrzega sobie prawo do czasowego lub statego zablokowania Konta Klienta, w Systemie
City By Bike, w przypadku nieprzestrzegania warunkéw korzystania z Roweréw Katowice Bike
zawartych w niniejszym Regulaminie.

2. W szczegolnosci Blokada Konta moze nastapic, gdy Klient:

a. nie uzupeit danych osobowych opisanych w punkcie VI. Regulaminu,

b. wykorzystuje Rower niezgodnie z jego przeznaczeniem,

c. pozostawia Rower poza Stacjg City By Bike z zastrzezeniem punktu 1.31 Regulaminu,
d. pozostawia Rower niezabezpieczony.

3. Blokada Konta moze nastgpi¢ réwniez w przypadku, gdy po Wypozyczeniu Roweru przez Klienta Rower
zaginat.

4. State zablokowanie Konta Klienta uniemozliwia w przysziosci zatozenie kolejnego Konta oraz jest
jednoznaczne z rozwigzaniem Umowy z Klientem z jego winy.

Xil. Reklamacje.

1. Reklamacjg jest wyrazenie przez Klienta niezadowolenia z ustugi lub przebiegu procesu zwigzanego
ze swiadczong ustugg oraz moze wigzac sie z jednoczesnym zgdaniem poprawienia ustugi, lub zwrotu
czesci, lub catosci naliczonej optaty. Zgtoszenia niezawierajgce roszczenia skierowanego do Operatora
nie beda uznane za reklamacje.

2. Reklamacje powinny zawiera¢ przynajmniej dane takie jak: imie, nazwisko, numer telefonu,
pozwalajgce na identyfikacje Klienta. W przypadku braku danych pozwalajgcych na identyfikacje
Klienta Operator pozostawi reklamacje bez rozpoznania.

3. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug $swiadczonych na podstawie Regulaminu Klient moze sktadac¢:

droga elektroniczng na adres e-mail podany w punkcie 1.3,

droga elektroniczng przez formularz kontaktowy na Stronie internetowe;,
telefonicznie,

listem poleconym na adres pocztowy Operatora podany w punkcie 1.3,
e. osobiscie w siedzibie Operatora.

oo oo

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji Operator zwraca sie z prosbg do Klienta skfadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie
we wskazanym zakresie.

5. Zalecany termin ztozenia reklamaciji to 7 dni od daty zdarzenia, bedgcego przyczyng reklamacii.

6. Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Klienta z obowigzku terminowej realizacji zobowigzan wobec
Operatora.

7. Operator rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania, a w sprawach szczegdlnie
skomplikowanych — w terminie do 30 dni. W przypadku koniecznosci uzupetnienia reklamaciji termin
do rozpatrzenia reklamacji zaczyna biec od dnia doreczenia do Operatora dokumentow
uzupetniajacych lub dodatkowych wyjasnien/informaciji. W przypadku niemoznosci dotrzymania
terminu rozpatrzenia reklamacji Operator poinformuje Klienta o opdznieniu, wskazujac przyczyne
opodznienia (okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone) i przewidywany termin rozpatrzenia reklamaciji.

8. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana do Klienta pocztg elektroniczng lub poczta tradycyjng
na adres korespondencyjny w sposob wskazany w reklamaciji. Operator moze wysta¢ odpowiedz na
inny adres / adres e-mail wskazany do korespondencji przez Klienta sktadajgcego reklamacje.
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9. Klient ma prawo odwofania sie od decyzji wydanej przez Operatora. Odwotanie bedzie rozpatrzone
w terminie 14 dni od dnia jego wptyniecia do BOK. Odwotanie powinno zostaé ztozone w jeden
z nastepujacych sposobow:

a. droga elektroniczng na adres e-mail podany w punkcie 1.3,

b. droga elektroniczng przez formularz kontaktowy na Stronie internetowe;,
c. listem poleconym na adres pocztowy Operatora podany w punkcie 1.3,
d. osobiscie w siedzibie Operatora.

10. Klient moze:

a. skierowa¢ odwotanie od decyzji Operatora bezposrednio do BOK w terminie 14 dni od daty
otrzymania odpowiedzi na reklamacje,
b. wystgpi¢ z powddztwem przeciwko Operatorowi do wiasciwego sgdu powszechnego.

Xlll.  Zakonczenie Umowy.
1. Odstgpienie od Umowy.

a. Klient moze odstgpi¢ od Umowy zawartej z Operatorem — na podstawie przepiséw prawa, bez
podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Termin uznaje sie za zachowany,
jesli przed jego uptywem Klient wysle oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy do Operatora.

b. Klient moze odstapi¢ od Umowy poprzez:

i. przestanie do Operatora na adres e-mail podany w punkcie 1.3 oswiadczenia
0 odstagpieniu od Umowy,

ii. przestanie do Operatora listem poleconym na adres pocztowy podany w punkcie 1.3
pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W tym celu Klient moze skorzystaé
z formularza odstgpienia od Umowy zawartego w zatgczniku nr 2 do ustawy z dnia 30
maja 2014 o prawach konsumenta (Dz. U. 2014, poz. 827), jednak nie jest
to obowigzkowe.

c. W przypadku odstagpienia od Umowy Umowa jest uwazana za niezawartg. W razie odstgpienia
od Umowy kazda ze Stron ma obowigzek zwréci¢ drugiej wszystko, co otrzymata na mocy
Umowy. Zwrot swiadczen nastepuje najpdzniej w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez
Operatora oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy
uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej
transakciji, chyba ze w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Klient wskazat inne rozwigzanie.

d. Jezeli na zadanie Klienta wykonywanie ustugi rozpocznie sie przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy, Uzytkownik ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili
odstgpienia od Umowy. Zwrot pozostatych na koncie srodkéw nastepuje najpdzniej w terminie
14 dni od dnia otrzymania przez Operatora oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

2. Wypowiedzenie Umowy na wniosek Klienta.

a. Klient ma prawo wypowiedzie¢ Umowe. Wypowiedzenie Klient moze ztozy¢ w nastepujacy
sposob:
i.  drogg elektroniczng na adres e-mail podany w punkcie 1.3,
ii. droga elektroniczng przez formularz kontaktowy na Stronie internetowe;j,
iii. listem poleconym na adres pocztowy Operatora podany w punkcie 1.3,
iv. osobiscie w siedzibie Operatora.

b. Rozwigzanie Umowy nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty
doreczenia wypowiedzenia Operatorowi. Skutkiem rozwigzania Umowy jest likwidacja przez
Operatora Konta Klienta w Systemie City By Bike.

c. Przed ztozeniem wypowiedzenia, Klient zobowigzany jest do uzupetnienia srodkéw na swoim
Koncie Klienta do salda 0 z. Wypowiedzenie Umowy w sytuacji, w ktérej saldo na Koncie
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Klienta jest ujemne, pozostaje bez wptywu na prawo Operatora do dochodzenia kwoty rownej
nieuregulowanej przez Klienta naleznosci za Swiadczone przez Operatora ustugi.

d. Jezeli srodki na Koncie Klienta przekraczajg 0 zt w dniu rozwigzania Umowy, zostang one
zwrdcone na rachunek bankowy podany przez Klienta we wniosku, chyba ze w wypowiedzeniu
Umowy Klient wskazat inne rozwigzanie. Zwrot srodkéw nastgpi maksymalnie w terminie do
14 dni od daty rozwigzania Umowy. W przypadku, gdy zwrot srodkow bedzie zwigzany
z koniecznoscig poniesienia dodatkowych kosztéw po stronie Operatora w postaci kosztow
przelewu, koszty te zostang potracone ze srodkéw przystugujgcych Klientowi do zwrotu.

Postanowienia koncowe.

Akceptacja niniejszego Regulaminu oraz Wypozyczenie Roweru sg rownoznaczne z: oswiadczeniem o
stanie zdrowia umozliwiajgcym bezpieczne poruszanie sie na Rowerze; umiejetnoscia jazdy na
Rowerze; posiadaniem wymaganych przepisami prawa uprawnieniami oraz znajomoscig przepisow
ruch drogowego.

Operator zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy za 14-dniowym okresem wypowiedzenia, gdy
Klient narusza postanowienia niniejszego Regulaminu (np. niezwrécenie Roweru w wymaganym
terminie), zas Klientowi przystugujg, w stosunku do Operatora, roszczenia zwigzane ze zwrotem
Srodkéw z Konta Klienta, o ile wczesniej nie zostaty wykorzystane przez Operatora na pokrycie
wymagalnych zobowigzan obcigzajacych Klienta.

Operator jest uprawniony do wprowadzenia zmian w Regulaminie lub Polityce Prywatnosci
ze skutkiem na przysziosé€. Informacja o zmianach do niniejszego Regulaminu lub Polityki Prywatnosci
bedzie przesytana na adres e-mail Klienta podany podczas rejestracji. Brak pisemnej informacji o braku
akceptacji zmiany Regulaminu lub Polityki Prywatnosci przestanej do BOK w terminie 14 dni od dnia
jej wystania do Klienta oznacza akceptacje wprowadzonych zmian w Regulaminie lub Polityce
Prywatnosci przez Klienta. Pisemna informacja o braku akceptacji przez Klienta zmiany Regulaminu
lub Polityki Prywatnosci jest rownoznaczna z wypowiedzeniem Umowy przez Klienta.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce przepisy
prawa w szczegolnosci Kodeks Cywilny oraz ustawa Prawo o ruchu drogowym.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy wersjg polskg a obcojezyczng wersjg jezykowg Regulaminu
podstawg interpretacji bedzie wersja polska Regulaminu.

Zalacznik nr 1 Cennik i tabela Optat Dodatkowych

Cennik dla Roweru standardowego
i Wartosé
Przedziat czasowy brutto
od 1. do 15. minuty bez optat
Optata za wypozyczenie
od 16. do 60. minuty 1zt
od 61. do 120 minuty 2 zl/godz.
od 121. do 180. minuty 3 zl/godz.
kazda kolejna rozpoczeta godzina 4 zt/godz.
Optata za przekroczenie 12 godzin wypozyczenia 200 zt
Optata za kradziez, utrate lub standardowego 2000 zt
eniszezenis rowerd typu cargo (familijny/towarowy) 7000 zt
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Optaty Dodatkowe
Optata inicjalna 10 zt
Powiadomienie listowne odnosnie naruszenia Regulaminu 10 zt
Pozostawienie Roweru w innym miejscu niz stacja wiasciwa dla danego typu 50 zt +
Roweru w Strefie uzytkowania 5 zt/km
Pozostawienie Roweru poza Strefg uzytkowania 500 zt

Podane w tabelach opfaty zawierajg podatek VAT

Zalacznik nr 2 Koszty naprawy i odtworzenia Roweru w Systemie City By Bike

NAZWA j-m. | CENA* VAT 23% | OGOLEM
Adapter widelca szt. 84,00 zt 19,32 zt 103,32 zt
Btotnik przéd szt. | 9,50zt 2,19 zt 11,69 zt
Btotnik tyt szt. 9,50 zt 2,19zt 11,69 zt
Chip szt. | 24,78z 5,70 zt 30,48 zt
Detka 26 x 2.125 szt. | 8,40zt 1,93 zt 10,33 zt
Dzwonek szt. 3,60 zt 0,83 zt 4,43 zt
Dzwignia hamulca, prawa strona szt. 9,92 zt 2,28 zt 12,20 zt
Elektrozamek szt. | 672,00zt | 154,56 zt | 826,56 zt
Fajka TP-06 Alu. Regulowana/Srebrna szt. | 0,60 z 0,14 zt 0,74 zt
Hamulec rolkowy szt. | 134,90zt | 31,03 165,93 zt
Kierownica szt. 17,81 zt 4,10 zt 21,91zt
Klocki hamulcowe szt. 4,70 z+ 1,08 zt 5,78 z
Komplet hamulcow (szczeki) szt. 15,57 zt 3,58 zt 19,15 zt
Korba lewa szt. | 19,50 zt 4,49 zt 23,99 zt
Korba z zebatkg szt. 28,00 zt 6,44 zt 34,44 zt
Kostka elektryczna szt. 6,30 zt 1,45 zt 7,75 zt
Koszyk szt. 8,85 zt 2,04 zt 10,89 zt
Lampka przod szt. 19,93 zt 4,58 zt 24,51 zt
Lampka tyt szt. 11,63 zt 2,67 zt 14,30 zt
Linka (ciggno) hamulca szt. 2,46 zt 0,57 zt 3,03 zt
Linka (ciggno) przerzutki szt. 1,90 zt 0,44 zt 2,34 zt
tancuch szt. | 5,70zt 1,31z 7,01 zt
Mocowanie koszyka szt. 18,06 zt 4,15 zt 22,21 z
Mocowanie ostony tancucha szt. 6,72 zt 1,55 zt 8,27 zt
Odblask tylny szt. 1,59 zt 0,37 zt 1,96 zt
Opona 26 x 2.125 szt. | 27,41zt 6,30 zt 33,71z
Ostona bagaznika(tyt) szt. | 24,61z 5,66 zt 30,27 zt
Ostona tancucha szt. | 5,70zt 1,31zt 7,01zt
Pancerz linki hamulca m.b. | 1,67 zt 0,38 zt 2,05zt
Pancerz przerzutki m.b. | 2,11z 0,49 zt 2,60 zt
Para pedatow szt. 13,26 zt 3,05 zt 16,31 zt
Piasta przéd(dynamo) szt. 164,90 zt | 37,93 zt 202,83 zt
Piasta tylna szt. 130,05zt | 29,91 zt 159,96 zt
Popychacz do przerzutki szt. 8,87 zt 2,04 zt 10,91 zt
Przednie koto z dynamem szt. 196,00 zt | 45,08 zt 241,08 zt
Przerzutka z modutem sterujgcym szt. 20,40 zt 4,70 zt 25,10 zt
Przewody oswietlenia m.b. | 5,12 z 1,18 zt 6,30 zt
Rama rowerowa szt. 457,38 zt | 105,20 zt | 562,58 zt
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Rekojes¢ lewa szt. 5,49 zt 1,26 zt 6,75 zt
Rekojes¢ prawa szt. 4,71 z4 1,08 zt 5,79 zt
Siodto szt. | 15,30 zt 3,52 zt 18,82 zt
Skrzydetka reklamowe szt. 33,60 zt 7,73 zt 41,33 zt
Stery kierownicy szt. 5,69 zt 1,31zt 7,00 zt
Stopka / Podpoérka szt. | 14,40 zt 3,31zt 17,71 zt
Support 115mm szt. 12,56 zt 2,89 zt 15,45 zt
Szprycha przod szt. 0,27 zt 0,06 zt 0,33 zt
Szprycha tyt szt. 0,27 zt 0,06 zt 0,33 zt
Sztyca szt. 15,63 zt 3,59 zt 19,22 zt
Sruba hamulca rolkowego szt. 19,90 zt 4,58 zt 24,48 zt
Sruba regulacyjna dzwigni hamulca szt. 0,62 z 0,14 zt 0,76 zt
Tylne koto 3 biegowe szt. 148,50 zt | 34,16 zt 182,66 zt
Widelec szt. | 43,00 zt 9,89 zt 52,89 zt
Wspornik kierownicy szt. 16,93 zt 3,89 zt 20,82 zt
Zacisk sztycy szt. 6,00 zt 1,38 zt 7,38 zt
Zamek szyfrowy szt. 56,10 zt 12,90 zt 69,00 zt

*Moze ulec zmianie.

Nextbike Polska SA ul. Przasnyska 6B, 01-756 Warszawa NIP: 8951981007 REGON: 021336152 KRS 0000646950
e.mail: biuro@nextbike.pl tel.+48 222089990 Fax. +48 22 244 29 63

www.nextbike.pl


mailto:biuro@nextbike.pl

	I. Postanowienia ogólne.
	II. Definicje.
	III. Zasady ogólne korzystania z Systemu City By Bike.
	IV. Odpowiedzialność i zobowiązanie.
	V. Płatności.
	VI. Rejestracja.
	VII. Wypożyczenie.
	VIII. Czas Wypożyczenia.
	IX. Zwrot.
	X. Naprawy i awarie.
	XI. Blokada Kont Użytkowników.
	XII. Reklamacje.
	XIII. Zakończenie Umowy.
	XIV. Postanowienia końcowe.
	Załącznik nr 1 Cennik i tabela Opłat Dodatkowych
	Załącznik nr 2 Koszty naprawy i odtworzenia Roweru w Systemie City By Bike

